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1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci.

Zaktad Gospodarki Komunalnej w Olszance z/s w Czeskiej] Wsi prowadzi dzialalno$¢ w
zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ 1 zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Olszanka i1 cze¢$ci Gminy Lewin Brzeski w miejscowosci Ptakowice zgodnie ze
statutem oraz na podstawie regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow a takze
zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci kanalizacyjnej na terenie gminy Lewin Brzeski.
Dziatalno$¢ ta polega:

1. w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ na ujmowaniu, uzdatnianiu 1 dostarczaniu
wody za pomocag posiadanych urzadzen wodociggowych do ustugobiorcow, z ktérymi
zawarto umowe,

2. w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekow na oczyszczaniu i1 odprowadzaniu $ciekow
za pomocg urzadzen kanalizacyjnych od ustugobiorcow, z ktorymi zawarto umowe.

2. Rodzaj i struktura taryfy.

Stosownie do § 14 pkt 1 i 2 rozporzadzenia, dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i
zbiorowego odprowadzania SciekoOw okreslono taryfe niejednolita wieloczlonowa, sktadajaca
si¢ ze zroznicowanych cen i stawek optat za dostarczong wode 1 odprowadzone $cieki.

3. Taryfowe grupy odbiorcow ustug.

Uwzgledniajac lokalne uwarunkowania §wiadczenia ushug dla zbiorowego zaopatrzenia w
wode, dokonano alokacji kosztow na cztery taryfowe grupy odbiorcow ushug:

Grupa W1 : Gospodarstwa domowe, jednostki o§wiaty, ochrony zdrowia i opieki spotecznej,
instytucje kultury, os$rodki sportowe, rolnicy indywidualni oraz woda pobierana na cele
przeciwpozarowe rozliczani na podstawie odczytéw wodomierza,

Grupa W2 : Gospodarstwa domowe, jednostki o$wiaty, ochrony zdrowia i opieki spotecznej,
instytucje kultury, os$rodki sportowe, rolnicy indywidualni oraz woda pobierana na cele
przeciwpozarowe rozliczani na podstawie przepisow dotyczacych przecigtnych norm zuzycia
wody,

Grupa W3 : Pozostali odbiorcy, w tym prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza rozliczania na
podstawie odczytow wodomierza,

Grupa W4 : Terenu MOP-6w autostradowych: Jankowice Wielkie, Wierzbnik.

Dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw, dokonano alokacji kosztow na cztery taryfowe
grupy odbiorcoOw ustug:

Grupa S1 : Odbiorcy ushug z terenu Gminy Olszanka rozliczani na podstawie odczytow
wodomierza lub urzadzenia pomiarowego,



Grupa S2 : Odbiorcy uslug z terenu Gminy Olszanka rozliczani na podstawie przepisow
dotyczacych przecigtnych norm zuzycia wody,

Grupa S3 : Gmina Lewin Brzeski: miejscowos$¢ Ptakowice,

Grupa S4 : Terenu MOP-6w autostradowych: Jankowice Wielkie, Wierzbnik.
4. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek oplat.

Cena — wyrazona w zl za 1 m® dostarczonej wody lub 1 m? odebranych $ciekow.

Stawka oplaty abonamentowej — niezalezna od ilo$ci dostarczonej wody, planowana za
kazdy okres rozliczeniowy, bez wzgledu na rozmiary dokonanego poboru wody lub tez jej
catkowitego braku. Okres rozliczeniowy wynosi 1 miesigc. Stawka optaty abonamentowej
ustalona zostala na podstawie kryteriow zawartych w § 2 pkt 6 rozporzadzenia 1 § 13
rozporzadzenia.

Tabela 1.1 Wysokos$¢ cen 1 stawek optat dotyczaca zbiorowego zaopatrzenia w wode w
okresie od 1 do 12 miesigcy obowigzywania taryf

Cena
Taryfo.w a grupa Wyszczegollnienie Jedl?OStka
odbiorcow netto brutto* miary
cena Im? pobranej wody 4,46 4,82 zVm?
Grupa W1
optata abongmentowa na 4,89 528 ZW/miesiac
odbiorce
cena 1m? pobranej wody 4,46 4,82 zZV/m?
Grupa W2
oplata abongmentowa na 318 3,43 ZW/miesiac
odbiorce
cena 1m? pobranej wody 5,06 5,46 V/m?
Grupa W3
oplata abongmentowa na 6,63 7,16 ZW/miesiac
odbiorce
cena Im? pobranej wody 5,39 5,82 zZVm?
Grupa W4 optata abonamentowa na

odbiorce 38,23 41,29 zV/miesigc

*Do cen i stawek optat netto, okreslonych w kolumnie 3 doliczono obowiazujacy podatek od towarow
1ustug. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami stawka podatku VAT wynosi 8%.




Tabela 1.2 Wysoko$¢ cen i1 stawek optat dotyczaca zbiorowego zaopatrzenia w wodg w
okresie od 13 do 24 miesi¢gcy obowiazywania taryf

Cena
Taryfo.w a grupa Wyszczegolnienie JedITOStka
odbiorcow netto brutto® miary
cena Im? pobranej wody 4,52 4,88 zZV/m?
Grupa W1
oplata abongmentowa na 4,90 5,29 ZW/miesiac
odbiorce
cena Im? pobranej wody 4,52 4,88 zZV/m?
Grupa W2
optata abongmentowa na 3,19 3,45 ZW/miesiac
odbiorce
cena 1m? pobranej wody 5,13 5,54 V/m?
Grupa W3
oplata abongmentowa na 6,67 7,20 ZW/miesiac
odbiorce
cena Im? pobranej wody 5,46 5,90 zZV/m?
Grupa W4

opltata abonamentowa na

odbiorce 38,89 42,00 zV/miesigc

*Do cen i stawek oplat netto, okreslonych w kolumnie 3 doliczono obowiazujacy podatek od towarow
iustug. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami stawka podatku VAT wynosi 8%.

Tabela 1.3 Wysoko$¢ cen i stawek optat dotyczaca zbiorowego zaopatrzenia w wode w
okresie od 25 do 36 miesiecy obowigzywania taryf

Cena
Taryfo.w a grupa Wyszczegollnienie Jedl}OStka
odbiorcow netto brutto* miary
cena 1m? pobranej wody 4,53 4,89 V/m?
Grupa W1
oplata abone}mentowa na 4,91 5,30 ZW/miesiac
odbiorce
cena Im? pobranej wody 4,53 4,89 zVm?
Grupa W2
optata abongmentowa na 3,20 3,46 ZW/miesiac
odbiorce
cena Im? pobranej wody 5,15 5,56 zZV/m?
Grupa W3
optata abongmentowa na 6,71 7,25 ZW/miesiac
odbiorce
cena 1m? pobranej wody 5,48 5,92 V/m?
Grupa W4

optata abonamentowa na

odbiorce 39,53 42,69 zV/miesiac

*Do cen i stawek optat netto, okreslonych w kolumnie 3 doliczono obowiazujacy podatek od towarow
i ustug. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami stawka podatku VAT wynosi 8%.



Tabela 2.1 Wysokos$¢ cen i stawek oplat dotyczaca zbiorowego odprowadzania Sciekow w
okresie od 1 do 12 miesigcy obowigzywania taryf

Cena
Tar)(rlfl()).w a grupa Wyszczegolnienie JedITOStka
oaplorcow netto brutto® miary
cena lm?® odprowadzonych 3.63 9.32 /m?
$ciekow ’ ’
Grupa S1
optata abonamentowa na o
odbiorce 5,27 5,69 zV/miesigc
cena 1m? odprowadzonych 8.63 9.32 /m?
$ciekow ’ ’
Grupa S2
optata abonamentowa na -
odbiorce 3,56 3,84 zV/miesigc
cena 1m? odprowadzonych 9.22 9.96 /m?
$ciekow ’ ’
Grupa S3
oplata abonamentowana 4, 53 | 4345 | symiesige
odbiorce
3
cena Im* odprowadzonych g e 4y 54 W’
Sciekow
Grupa S4

oplata abonamentowa na

odbiorce 36,42 39,33 zV/miesigc

*Do cen i stawek oplat netto, okreslonych w kolumnie 3 doliczono obowiazujacy podatek od towarow

iustug. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami stawka podatku VAT wynosi 8%.

Tabela 2.2 Wysokos$¢ cen i stawek oplat dotyczaca zbiorowego odprowadzania Sciekow w
okresie od 13 do 24 miesi¢gcy obowiazywania taryf

Cena
Tar)(rlfl()).w a grupa Wyszczegolnienie JedITOStka
oaplorcow netto brutto® miary
3
cena Im ’0(.1pr(?wadzonych 8,71 9,41 /m?
sciekow
Grupa S1
optata abonamentowa na o
odbiorce 5,28 5,70 zV/miesigc
3
cena Im f)c.lprqwadzonych 8,71 9,41 /m?
Sciekow
Grupa S2
optata abongmentowa na 3,57 3,86 ZW/miesigc
odbiorce
Grupa S3 cena lm?® odprowadzonych 9.30 10.04 /m?
$ciekow ’ ’
optata abonamentowa na 12,88 13,91 z¥/miesiac



odbiorce

3
cena lm PQprqwadzonych 10,76 11,62 A/m’
sciekow
Grupa S4
oplata abonamentowa na

odbiorce 37,04 40,00 zV/miesiac

*Do cen i stawek optat netto, okreslonych w kolumnie 3 doliczono obowiazujacy podatek od towarow
1ustug. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami stawka podatku VAT wynosi 8%.

Tabela 2.3 Wysokos¢ cen i stawek optat dotyczaca zbiorowego odprowadzania sciekdw w okresie od 25 do 36
miesigcy obowiazywania taryf

Cena
Tar)('ifl()).w a grupa Wyszczegolnienie Jedqostka
oanl1orcow netto brutto* miary
cena lm?® odprowadzonych 5
tcickow 8,77 9,47 z¥/m
Grupa S1
optata abonamentowa na 5.30 572 ZU/miesiac
odbiorce ’ ’ 4
cena 1m? odprowadzonych 8.77 9.47 /e
Sciekow ’ ’
Grupa S2
oplata abonamentowa na 3.59 3.88 Z/miesiac
odbiorce ’ ’ 4
3
Grupa S3 cena Im? odprowadzonych g 37 1 4 5 ZH/m?
sciekow
oplata abonamentowa na .
. 13,04 14,08 zV/miesigc
odbiorce
3
cena Im f)dprqwadzonych 10,84 11,71 /m?
sciekow
Grupa S4

optata abonamentowa na

odbiorce 37,65 40,66 zl/miesigc

*Do cen i stawek optat netto, okreslonych w kolumnie 3 doliczono obowiazujacy podatek od towaréow
1ustug. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami stawka podatku VAT wynosi 8%.

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady

i urzadzenia pomiarowe.



Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wod¢ 1 zbiorowe odprowadzanie S$ciekow
prowadzone sa na postawie okreslonych w taryfie cen i stawek optat oraz ilo$ci dostarczonej
wody 1 odprowadzanych $ciekow.

Ilo§¢ dostarczonej do nieruchomosci wody ustalana jest na podstawie wskazan wodomierza
glownego. W przypadku nieprawidlowego dzialania wodomierza gtoéwnego, ilo§¢ pobranej
wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed
stwierdzeniem jego niesprawno$ci, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego
zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniego zuzycia wody
w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidlowego dzialania wodomierza.

W przypadku braku wodomierza ilo$¢ dostarczanej wody ustalana jest w oparciu o przeci¢tne
normy zuzycia wody okreslone w rozporzadzeniu wydanym na podstawie art. 27 ust. 3
ustawy.

Ilo$¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekdw ustala si¢ zgodnie z art.
27 ust. 5 ustawy jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

W przypadku poboru wody z sieci Zaktadu i z wlasnego ujecia, ilos¢ Sciekow ustala si¢ jako
sume ilo$ci pobranej wody z sieci Zaktadu 1 wlasnego ujecia (w tym przypadku odbiorca
winien zainstalowac i utrzymywac na swoj koszt wodomierz przy swoim ujeciu).

W rozliczeniach 1ilosci odprowadzonych S$ciekow, ilo$s¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na
podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

Naleznosci wynikajace ze stawek optat abonamentowych regulowane sa niezaleznie od tego,
czy Odbiorca ustug pobieral wode w okresie rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wodg¢ i odprowadzone $cieki na warunkach 1
w terminach okreslonych w umowie, a w szczeg6élnosci zgodnie z wystawiong fakturg.
Zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

6. Warunki stosowania cen i stawek optat.

6.1. Zakres Swiadczonych ustug dla poszczegolnych taryfowych grup
odbiorcow

Whniosek o zatwierdzenie taryf wraz ze wszystkimi obligatoryjnymi zatgcznikami zostat
opracowany zgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu (test jedn. Dz. U. z 2020 r. poz. 2022), zwanej dalej
ustawg, oraz rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. w sprawie
okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wodge 1 zbiorowe odprowadzanie $ciekow (Dz. U. poz. 472, ze zm.), zwanego
dalej rozporzadzeniem. Wszelkie okreslenia odnoszace si¢ do struktur taryfowych, rodzajow



taryf i metodologii niezbednych przychodow, uzyte w tekscie pochodza z tej ustawy lub
rozporzadzenia.

Zaktad Gospodarki Komunalnej w Olszance z/s w Czeskiej Wsi prowadzi dziatalno$¢ w
zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ przeznaczong do spozycia przez ludzi oraz
zbiorowego odprowadzania $ciekow. Zobowigzany jest do zapewnienia cigglo$ci dostaw
odpowiedniej jakosci 1 ilosci wody oraz niezawodnego odprowadzania $ciekéw, majac na
uwadze ochron¢ interesow odbiorcéw ushug oraz wymagan z zakresu ochrony $rodowiska a
takze optymalizacj¢ kosztow.

Taryfowe ceny dotycza wszystkich odbiorcow ushug zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania $ciekéw $wiadczonych przez Zaktad Gospodarki Komunalnej w
Olszance z/s w Czeskiej Wsi na terenie Gminy Olszanka 1 cze¢$ci Gminy Lewin Brzeski w
miejscowosci Ptakowice, z wylaczeniem odbiorcéw hurtowych i1 odbiorcow dostarczajacych
nieczystosci ptynne z terenow nieskanalizowanych, poniewaz zgodnie z przepisami ustawy
nie jest to dzialalno$¢ zbiorowego zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania
sciekow.

Przy okreslaniu stawek optat abonamentowych dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
uwzgledniono kryteria zawarte w § 2 pkt 6 rozporzadzenia 1 §13 rozporzadzenia, tj. w sktad
stawek oplaty abonamentowej wchodzg koszty utrzymania w gotowo$ci urzadzen

wodociggowych, odczytu wodomierza, rozliczenia nalezno$ci za wodg.

6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych
obstugi klientow, ktore wynikaja z obowigzujacych przepisoéw prawnych.

W zakresie jako$ci $§wiadczonych ushug Zaktad Gospodarki Komunalnej w Olszance z/s w
Czeskiej Wsi realizuje zadania okreslone w:

- umowach z poszczegdlnymi odbiorcami ustug wodociagowo — kanalizacyjnych,
- regulaminie dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekow,
- przepisach prawnych dotyczacych ochrony srodowiska.

Jakos¢ produkowanej wody jest zgodna z obowigzujacymi normami i podlega badaniom
zgodnie z harmonogramem przez Panstwowa Powiatowa Stacj¢ Sanitarno-Epidemiologiczng
w Brzegu.

Odprowadzane S$cieki speiniajag warunki pozwolenia wodno-prawnego 1 obowigzujacych

standardow w tym zakresie.

Reklamacje sktadane przez odbiorcéw rozpatrywane sa na podstawie obowigzujacego

,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow na terenie gminy Olszanka” :



1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci §wiadczonych
uslug oraz wysokosci optat za ustugi.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, wnoszone sg na piSmie, osobiscie przez
zainteresowanego w siedzibie Zakladu, listem poleconym lub za pomoca poczty
elektronicznej w terminie 14 dni od ujawnienia zdarzenia (niezgodnosci).

3. W sprawach nieskomplikowanych, kiedy Zaklad uznaje zgloszong reklamacje,
dopuszczalne jest rozpatrzenie reklamacji zgloszonej ustnie, telefonicznie, badz za
posrednictwem poczty elektronicznej w terminie 1 dnia od jej zgloszenia. W przypadku nie
uznania tak zgloszonej reklamacji, Zaktad informuje odbiorce ustug o trybie zgloszenia
reklamacji na pismie.

4. Zaktad rozpatrzy reklamacj¢ bez zbgdnej zwloki, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od
dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, wymagajacych
przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego, termin ten moze ule¢ przedtuzeniu, jednak

nie wigcej niz 30 dni od dnia przyjecia zgloszenia, o czym Zaktad poinformuje odbiorce ustug

na pismie.

5. W przypadku zlozenia przez odbiorce ustug wniosku o przeprowadzenie ekspertyzy
wodomierza, termin rozpatrzenia reklamacji uzalezniony bedzie od terminu jej wykonania.

6. Zlozenie przez odbiorce ustug reklamacji po terminie okreslonym w ust.2 nie moze
stanowi¢ samodzielnej podstawy do jej nieuwzglednienia, jednakze moze spowodowaé
wydluzenie terminu rozpatrzenia, jak tez przeniesienia ci¢zaru dowodu zasadnos$ci reklamacji
na odbiorce ustug w sytuacji, gdy Zaktad nie bedzie dysponowata niezbednymi danymi do jej
rozstrzygniecia z powodu uptywu czasu.

Numer alarmowy do zgtaszania awarii: 512 482 306, 512 482 305.
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